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すぐに契約しない！一呼吸おいて冷静に！
契約する前に、周りの人に相談しましょう

ください
申込みの意思表示

かしこまりました
承諾の意思表示意思表示の合致

自分の責任！自分の契約は、
18歳になると未成年者取消しはできません

クレジットカード
スマートフォン

ネット通販

賃貸住宅

980円のおためしでダイ
エットサプリを頼んだら、定
期購入になっていて3万円
も請求された！

ネットでスニーカーを注文
した。もっと安いサイトを見
つけたが、キャンセルできな
かった！

脱毛エステの無料カウンセ
リングに行ったら、６０万円
の全身コースを勧められ、
契約してしまった！

「就活に役立つ」と言われ、
50万円のセミナーを契約。
お金を借りることになって
しまった！

契約成立

契約は口約束でも成立する「法的責任をともなう約束」です
いったん成立すると、簡単にやめることはできません

脱毛エステ

親の承諾は
いらない！

No.119

18歳から 自分の意思で
自由に契約できる！



チラシの内容の無断転載をお断りします。 2026年5月発行

●地下鉄「伏見」から南へ350m
●地下鉄「大須観音」から北へ450m
※公共交通機関をご利用ください。

利用のご案内

名古屋市消費生活センター
〒460-0008 名古屋市中区栄一丁目23番13号  伏見ライフプラザ11階
TEL（052）222-9679  FAX（052）222-9678

https://www.seikatsu.city.nagoya.jp/URL 名古屋市消費生活センター 検索

くらしの情報プラザ
くらしに役立つ

幅広い情報を提供しています。

● 月～土曜日
● 9：00～17：00

☎052-222-9677

開館
時間
祝休日、年末年始を除く消費者

ホットライン ● 年末年始を除く毎日
☎ 188 お近くの

消費生活相談窓口に
つながります

局番
なしの

い    や     や！

消費生活
相談 ● 月～土曜日（祝休日、年末年始を除く）

● 9：00～16：15
※架空請求、多重債務に関する相談等も受付しています

☎052-222-9671
く    ろーな    い

X（旧Twitter）でも
情報発信中！

クレジットカードは便利なキャッシュレス決済のツールですが、ポイントなどを目的にカードを
増やすと管理が大変です。使い方によっては想定外の借金をかかえるケースがあります。
仕組みと支払方法を理解した上で利用しましょう

支払方法支払方法

リボルビング払いに注意リボルビング払いに注意
リボ払いは、毎月の返済額を「定額」や「定率」に抑えること
が可能。ただし、手数料が必要なので、気づかないうちに
支払残高が高額になる場合があります。カード申込み時
からリボ払いの設定になっていたため、支払い残高が高
額になったとの相談もあります。

●クレジット払いは「借金」と同じ。クレジットで購入した商品の所有権は支払い終了までクレジット
会社にあります。
●定期的に利用明細を確認することが重要。不正利用の被害に早く気づくためにも必ず確認！
　（被害に気づいたらすぐにクレジットカード会社に申し出ましょう）
●期限までに支払わなければ個人信用情報機関に遅延情報が記録されます。
　計画的に利用しましょう。

こんな点にも気を付けて

「新規入会ポイントのために申込んだ
が、条件をみたせず付与されなかった」
「ポイントは付与されたが期間限定だっ
た」などの相談も。必ず確認を！

クレジットカード会社
を装ったフィッシング
メールやSMSに気を
つけましょう。

もうけ話を勧める悪質業者から、「今はお金が
なくても、すぐに利益が出るから問題ない」と言
われても、応じないで！
クレジットカードを作らせて支払わせる事業者
を信用してはいけません。

●翌月一括払い
●ボーナス払い

手数料が発
生!

手数料が発
生!

●分割払い
●リボルビング払い

￥

！

ショッピングクレジット
の仕組み

①
契約

②
立替払い

③
支払い

店舗 クレジット会社

消費者

正しい使い方と注意点

簡単・便利
！ 

だけど… クレジットカードのクレジットカードの


